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Hva skjer ved sykefravær?

I Fantasibedrift AS har vi utarbeidet dette informasjonsheftet for at alle ansatte skal gjøre
seg kjent med hva som skjer hvis de blir syke. Informasjonsheftet er også et hjelpemiddel for ledere når de skal følge opp ansatte som blir syke. 

I arbeidet med å redusere sykefraværet, vil det være hyppig kontakt mellom leder og ansatt. Det skal fokuseres på at leder og ansatt sammen finner løsninger på hva som kan gjøres for at den ansatte skal komme tilbake i arbeid.

I Fantasibedrift AS er det nærmeste leder som har ansvaret for å følge opp sykefraværet på sin avdeling. Det viser seg at jo lengre sykefraværet er, jo vanskeligere blir det å komme tilbake til arbeidet.

Ved å ha jevnlige samtaler med den ansatte og informere om det som skjer på avdelingen vil nærheten til arbeidsplassen bli opprettholdt. Det er derfor svært viktig at nærmeste leder holder en aktiv kontakt med den ansatte og har møter på arbeidsplassen i tillegg til kontakt over telefon.

Den jevnlige kontakten med arbeidsplassen skal bidra til at den som er syk ikke mister kontakten med arbeidsplassen - sosialt og faglig - og at den ansatte skal føle seg velkommen tilbake.

Det er viktig at du som ansatt gjør deg kjent med hva som skjer ved sykefravær, slik at det oppleves som omsorg og ikke kontroll.

Vi må alle ta oss tid til å vise omtanke for kolleger – det skaper bedre arbeidsmiljø.

Ros er en viktig del av det forebyggende arbeidet!

Rutiner for oppfølging av sykefravær

	Når 
	Hvem
	Hva skjer?

	1. fraværsdag
	Ansatt

Nærmeste leder

	Ringer nærmeste leder med orientering om sykefraværet. Dersom lederen ikke er å treffe, gis det beskjed til stedfortreder/sekretær. Oppgi forventet lengde på fraværet.

Fyller ut første del av egenmeldingsskjemaet. Dersom leder ikke er til stede, fyller stedfortreder/sekretær ut første del og sender dette videre til nærmeste leder. Registrerer fraværet i fraværsoversikten og legger inn melding på kontortelefonen.

Hvis nærmeste leder ikke var tilgjengelig da den ansatte ringte, skal leder vurdere å ringe tilbake for å få nærmere opplysninger om funksjonsevnen og om fraværet er arbeidsrelatert. 

	4. og 8. fraværsdag
	Ansatt

Nærmeste leder
	Kontakter leder og oppgir status.

Funksjonsevne vurderes. Leder fyller ut andre, eventuelt tredje del av egenmeldingsskjemaet, eller får den ansatte til å sende utfylt skjema.

	9. fraværsdag

(ut over 
egenmeldings-perioden)


	Ansatt

Nærmeste leder

Økonomileder
	Kontakter nærmeste leder og gir beskjed om videre forløp. Leverer/ sender straks sykemelding til sin leder. Gul og grønn del skal leveres til leder, rosa del beholder den ansatte selv. NB! Grønn del skal fylles ut og signeres. Leverer eventuelt egenmelding ferdig utfylt.

Signerer mottatt sykemelding og leverer den videre til økonomileder.

Dersom sykemeldingen sendes direkte uten signatur fra den ansattes nærmeste leder, sendes kopi av sykemeldingen til lederen.

	Etter 2 uker
	Nærmeste leder
	Leder kontakter den ansatte for å høre hvordan det står til. Er det noe som kan gjøres for å få den ansatte tilbake i jobb; alternative oppgaver, tilrettelegging av arbeid, mulighet for gradert/aktiv sykemelding eller samarbeid med Bedriftshelsetjenesten (BHT)?
Dersom sykefraværet antas å fortsette, skal det avtales et møte med den ansatte. Møtet bør gjennomføres senest etter 5 ukers sykefravær. Leder vurderer om det skal sendes blomster og om det er behov for ytterligere kontakt før oppfølgingsmøtet. 

	Etter 5 uker
	Ansatt og nærmeste leder

Økonomileder 
	Lager en oppfølgingsplan for tilbakeføring til arbeidet. Planen skal inneholde en vurdering av den ansattes arbeidsoppgaver og arbeidsevne, tiltak som kan iverksettes og plan for videre oppfølging. Diagnose er ikke et tema! Planen må være realistisk og forenlig med medisinske vurderinger. Bruk gjerne NAVs ”Mal for funksjonsvurdering og oppfølgingsplan”. Ta eventuelt kontakt med Arbeidslivssenteret i fylket. Bruk BHT!

Oppfølgingsplanen skal være ferdig senest etter 6 ukers sykemelding.

Kopi av oppfølgingsplanen sendes til økonomileder. Melder fravær over 5 uker til BHT.

	Etter 8 uker
	Sykemelder
Ansatt og nærmeste leder

Økonomileder
	Gjør en funksjonsvurdering, dvs. vurderer den ansattes funksjonsevne og aktivitetsmuligheter.

Har et evalueringsmøte. Med utgangspunkt i oppfølgingsplanen skal ansatt og leder ha en åpen dialog om: Funksjonsevne, tilrettelegging og utprøving av alternative arbeidsmuligheter.

Får informasjon fra nærmeste leder om status mht sykemeldingen.

	Etter 12 uker
	Ansatt og nærmeste leder

Økonomileder
	Hvis den ansatte ikke er i arbeidsrelatert aktivitet, inviterer nærmeste leder til et dialogmøte om innholdet i oppfølgingsplanen. BHT skal delta på møtet. Dersom både leder og den ansatte, eller den ansatte alene ønsker det, skal sykemelder delta. Dialogmøte gjennomføres ikke dersom dette er åpenbart unødvendig. 

Med utgangspunkt i oppfølgingsplanen vurderes alternativ tilrettelegging på arbeidsplassen. På bakgrunn av dialogmøtet skal sykemelder vurdere alternativer til 100 % sykemelding.
Sender kopi av oppfølgingsplanen til NAV, eventuelt informasjon om hvorfor dialogmøte ikke er gjennomført. Attføringsmøte vurderes.

	Senest etter 
6 mnd.
	Ansatt og nærmeste leder


	Delta på NAVs dialogmøte. Tema er også her tilretteleggingsmuligheter og alternativer til sykemelding. Sykemelder, ev. BHT, møter når det er hensiktsmessig. Dialogmøte gjennomføres ikke dersom dette er åpenbart unødvendig.
Yrkesrettet attføring vurderes.

	Etter 10 mnd.
	Økonomileder
	Kontakter nærmeste leder for å høre status. Sykepenger stopper etter 1 år og det må tas stilling til hva som skjer videre. 
Kontakter NAV. Sender melding til forsikringsselskap.


Oppfølging av hyppig korttidsfravær

	Når 
	Hvem
	Hva skjer?

	Etter 5 tilfeller av sykefravær i en periode på 12 måneder
	Nærmeste leder
	Vurderer om det skal innkalles til samtale med den ansatte og tar opp: 

- Skyldes fraværet forhold på arbeidsplassen?

- Kan bedriften gjøre noe for å hjelpe den ansatte?

- Er det aktuelt å søke om fritak for arbeidsgiverperioden (kronisk/varig sykdom)? Kontakt økonomileder dersom det er aktuelt å søke fritak.

	Etter 24 dager med egen-melding i en periode på 12 måneder
	Økonomileder
Nærmeste leder
	Skriver brev om brukte egenmeldingsdager og sender det til nærmeste leder for overlevering.

Har møte med den ansatte og tar opp de samme punktene som ved 5 egenmeldinger. Hva har eventuelt skjedd siden forrige møte?
Orienterer økonomileder.


Generell informasjon

IA-bedrift:

Fantasibedrift AS har inngått IA-avtale (avtale om inkluderende arbeidsliv). I forbindelse med denne avtalen har vi følgende ordninger:

Egenmelding:

Vi har 24 dager egenmelding og kan være syk sammenhengende 8 dager før legeerklæring.

Det forutsetter at egenmeldingen blant annet inneholder opplysninger om forventet lengde på fraværet, om fraværet skyldes forhold på jobben, hva en helt eller delvis kan utføre og eventuell tilrettelegging. Hvis forholdene endrer seg i løpet av fraværsperioden må det gis beskjed. 

Egenmelding på 8 dager kan benyttes innenfor 
en periode på 16 dager. Det kreves sykemelding dersom en blir syk før nye 16 dager er gått. Ved mislighold kan Fantasibedrift AS kreve sykemelding fra første fraværsdag. 

Aktiv sykemelding:

Aktiv sykemelding gir den sykemeldte mulighet til 
å prøve seg i arbeid på tross av sykdom. Sykemelder skal først ha vurdert gradert sykemelding. Dersom dette ikke er aktuelt, kan aktiv sykemelding iverksettes (uten NAVs forhåndsgodkjenning) fra første fraværsdag. Aktiv sykemelding forutsetter at ansatt og leder ønsker dette og at leder finner andre arbeidsoppgaver enn de den ansatte vanligvis utfører. 

Aktiv sykmelding er begrenset til 4 uker når den sykmeldte ved utløpet av perioden kan forventes å gjenoppta sine tidligere arbeidsoppgaver, og til 8
uker dersom rehabilitering/tilrettelegging tar lengre 
tid. Både 4-ukers og 8-ukers perioder kan forlenges etter vedtak fra NAV. 

Dialog:

Med dialog mener vi en samtale med gjensidig respekt og likeverd for å skape felles forståelse. Samtalen kjennetegnes ved en positiv holding til å se muligheter og finne løsninger. For å skape gode forhold og få til et inkluderende arbeidsliv står dialogen på arbeidsplassen sentralt.

Funksjonsevne: 

Med funksjonsevne menes hva den ansatte kan gjøre eller utføre. 

Funksjonsvurdering:

Drøfting og vurdering av den ansattes psykiske, fysiske og sosiale ressurser i forhold til de oppgaver som skal utføres. Dette innebærer også en vurdering av hva som skal til for at den ansatte skal være eller komme tilbake i arbeid. 

Sykemelder

Legen eller annen sykemeldende behandler.

Samarbeidsutvalg for attføringssaker:

Bedriftens samarbeidsutvalg for attføringssaker. Utvalget kommer på banen når leder og ansatt har prøvd ut alle muligheter og det er vanskelig å finne en løsning på sykefraværs​situasjonen. Utvalget består av Bedriftshelsetjenesten, NAV, økonomi-leder (ev. nærmeste leder) og verneombud.

Utvalget har faste møter. Den ansatte inviteres til å være med på møtene for å finne løsninger av egen sak. Alle i utvalget har taushetsplikt.

	hva skjer etter 1 år: 

Sykepenger utbetales i ett år (se retningslinjer i personalhåndboken) og det må tas stilling til hva som skjer videre; tilbake i arbeid, rehabilitering, attføring eller uføretrygd. I løpet av dette året skal den ansatte ha prøvd flere alternativ for å komme tilbake i arbeidslivet. 

Etter arbeidsmiljøloven (§§15-7 og 15-8) kan sykefravær utover 12 måneder gi saklig grunn til oppsigelse. I vurderingen om saklig grunn, kan usikkerhet om den ansatte kan komme tilbake i stillingen sin innen rimelig tid være et avgjørende moment.


	Hvilke skjema har vi og hvorfor: 

Egenmeldingsskjema skal fylles ut ved første arbeidsdag etter fraværet eller på et tidligere tidspunkt. På dette skjemaet må en opplyse om fraværet er relatert til arbeid og om funksjonsevne. Skjemaet gjelder også ved barns/barnepasser sykdom.

Det er viktig å få avklart tidligst mulig om den ansatte helt eller delvis kan være i arbeid. Opplysningene om egen funksjonsevne er avgjørende for å finne fram til riktige tiltak slik at arbeidet kan tilpasses funksjonsnivå. Hvis den ansatte mener at fraværet helt eller delvis skyldes forhold på arbeidsplassen og arbeidssituasjonen, er det helt avgjørende at dette blir opplyst til nærmeste leder slik at det kan jobbes med forbedringer. 
Oppfølgingsplan skal fylles ut og oppdateres av den ansatte og nærmeste leder i fellesskap.

Skjema for oppfølging av hyppig fravær skal fylles ut ved minst 5 sykefraværstilfeller i løpet av en 12 måneders periode. Nærmeste leder vurderer om det skal innkalles til møte med den ansatte. Ved et slikt møte skal skjemaet fylles ut sammen med den ansatte for å finne årsak og løsning til det hyppige fraværet.
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